Indikatorer - "God service pa nara hall”

Vi foljer upp projekten genom att mata positiva framsteg kopplade till vara mal. | det har dokumentet
kan du ldsa om vilka méatbara varden vi anvander oss av for de projekt som arbetar mot malet ”“God

III

service pa nara hal

Projektstod Indikator

Utveckling av varor, Utveckla ekonomin pa landsbygden

tjanster och arbetssatt Vi mater antalet foretag pa landsbygden som séker stod for

att utveckla sin verksamhet. Detta inkluderar alla
landsbygdsforetag sa lange inte utvecklingen de genomfor i
projektet eller investeringen ror primarproduktion. Daremot
kan foretag riaknas med som foéradlar ravaror.

Utveckling av varor, Nya produkter

5 nster och ar e
tjanster och a betssatt Vi mater antalet nya produkter. Den har indikatorn delas upp i

tre nivaer for att kunna ta hansyn till innovationshojd. Det vill
saga, ar produkten/-erna nya pa den svenska marknaden, pa
den lokala marknaden (leaderomradet) eller endast for den
enskilda organisationen? En fysisk produkt ar en vara som
man kan kdpa och ta med hem, men konsumera senare. Till
exempel olika matprodukter, souvenirer, klader och mébler.
En digital produkt &r en vara som saljaren kan sélja (eller
erbjuda gratis) upprepat antal ganger utan att géra om varan
pa nytt. Till exempel nedladdningsbara filer som e-bocker och
guider. Men det kan ocksa inkludera olika mjukvaror och
appar om kunden inte ar beroende av prenumerationer for att
kunna ta del av dem.

Utveckling av varor, Nya tjénster

tjanster och arbetssatt Vi mater antalet nya tjanster. Den har indikatorn delas upp i

tre nivaer for att kunna ta hansyn till innovationshéjd. Det vill
saga, ar tjansten/-erna nya pa den svenska/lokala marknaden
eller endast for den enskilda organisationen? En (fysisk) tjanst
ar nagot som man képer och konsumerar ihop istéllet for att
ta med hem. Till exempel harklippningar, guidade turer och
upplevelser samt teaterforestallningar. En digital tjanst ar en
tjanst som saljaren behdver géra om och anpassa vid varje
forsaljning. Till exempel sociala media tjanster, webbdesign
eller liknande. Hit rdknas dven olika streamingtjanster da
kunden inte dger materialet utan endast har tillfallig tillgang
genom nagon form av prenumeration pa saljarens villkor.




Utveckling av varor,
tjanster och arbetssatt

Nya servicel6sningar

Vi mater antalet nya serviceldsningar. Serviceldsningarna ska
vara nya pa sa satt att man testar eller introducerar nya
metoder for att uppna forbattrad lokal service som kan
utveckla en bygd.

Utveckling av varor,
tjanster och arbetssatt

Nya metoder, arbetssatt eller processer

Vi mater antalet nya metoder, arbetssatt eller processer. Det
handlar om nya satt att arbeta i foretag eller andra
organisationer. Till exempel nya produktionsprocesser, nya
logistiklésningar eller nya organisationsformer.

Larande och
kompetensutveckling

Utbildningstillfillen

Vi mater antalet tillfdllen som en utbildning halls for
deltagare. Det kan till exempel vara sa att samma utbildning
erbjuds vid flera tillfallen till olika grupper av personer, eller
att samma grupp av deltagare ses vid flera tillfllen. | bada
fallen ar det en utbildning som innehaller flera
utbildningstillfallen.

Larande och
kompetensutveckling

Projektdeltagare som omsatter ny kunskap i praktik

Vi mater andelen projektdeltagare som efter en
kompetenshdjande insats anger att de har omsatt sina nya
kunskaper i praktik. Till exempel kan det vara foretagare som
efter insatsen arbetar pa ett annat satt pa grund av den nya
kunskapen. Mats vid projektslut.

Strategiska samarbeten
med nya I6sningar

Nya natverk och samarbeten

Vi mater antalet nya och bestaende natverk eller samarbeten
som skapats genom projektet och som bedéms kunna besta
efter projektslut. For att raknas som nytt ska natverket eller
samarbetet inte ha funnits innan projektets mobilisering och
uppstart for det syfte som det nu har. Det behéver ingd minst
tva aktorer for att raknas som ett nytt natverk eller
samarbete. Endast antalet natverk ska inga, inte antalet
aktorer i de natverken.




Strategiska samarbeten
med nya I6sningar

Organisationer i nya natverk

Vi mater antalet foretag, féreningar eller andra organisationer
som ingar i nya natverk som uppkommit genom projektet.
Natverket bedoms vara bestaende efter projektets slut.
Antalet natverk mats istdllet genom den nationella indikatorn
Nya ndtverk och samarbeten.
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